Programme de formation
SOFTSKILLS
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« Comprendre et gérer les dlfferences programme

comportementales » est un programme tres

engageant abordant I'impact des différences de Découverte des 4 familles de
comportement sur les relations tout en donnant la comportements (STYLES SOCIAUX)
priorité au développement des compétences grace a

I'utilisation d’exercices interactifs. Comment chaque STYLE préfere

communiquer et interagir

Découvrir les 4 familles de @ Les 4 sources d’adaptabilité

comportement
P @ La perception par les autres des 4 STYLES

Comprendre comment chaque STYLE
SOCIAL fonctionne dans ses tb”
intercations avecles autres, dans sa

gestion du temps et dans sa prise de @ Pratique d’identification des STYLES
decision

Le profil multi-évaluateurs de chacun
efing)

{:C} Entrainement a I'adaptabilité
S’approprier les stratégies
relationnelles qui développent son
adaptablité relationnelle

{o} Plans d’actions personnels

Pour découvrir nos programmes de formation sur
Développer son plan d’actions les STYLES SOCIAUX appliqués au management,
personnel pour améliorer son impact a la vente et & la relation client, contactez-nous
aupres de ses interlocuteurs

Le profil multi-évaluateur STYLE SOCIAL

m et Adaptabilité PRE-REQUIS
* La grille de décodage des STYLES Réaliser en amont I’évaluation (auto-évaluation
SOCIAUX

et évaluation des personnes invitées)
Le support participant

7 heures ii/j Présentiel

| \ i En cours de certification Qualiopi Contact : contact@etsi-conseil.fr




